
 

  

РАБОТНО НАПРАВЛЕНИЕ 2 – Система и структура   

Действие 4: cъздайте процедура за действие на вашия 
клуб (протокол за последващи действия като 
ръководство за справяне със случаите в клуба) 

Процедурата за реагиране на клуба описва стъпките, които служителят, отговорен за 
политиката за защита може да предприеме, когато има съмнение за физическо, 
психологическо, сексуално, междуличностно насилие или неглижиране. Това, обаче, 
не е точно определен сценарий: служителят, отговорен за политиката за защита, 
винаги ще трябва да взема решения според сериозността и естеството на ситуацията 
и след консултация с други специалисти в областта на политиката за защита или със 
служителя, със сходни отговорности на съответната спортна федерация, а в 
определени случаи и с експерти извън спортния клуб. 

 

Как да действате след подаване на сигнал/докладване за 
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Фаза 0 – Докладване/подаване на сигнал 
Когато съобщавате за инцидент или имате съмнения за такъв, е важно да посочите 
ясно: 

▪ Съдържанието на жалбата или сигнала  
▪ Как информацията е била получена от служителя, отговорен за политиката за 

защита. Информацията може да дойде директно от един от членовете (или 
семейството) и/или чрез управителния съвет на клуба. В зависимост от това 
как е споделена тази информация, може да са необходими допълнителни 
подробности за по-нататъшно изясняване на жалбата/сигнала.       

▪ Кой е подателят на сигнала? Често, подателят на сигнала не е жертвата или 
някой, пряко замесен, а трета страна. В някои случаи подателят на сигнала не 
е пряк свидетел на инцидента, а е бил информиран от някой, който е замесен. 

▪ Ако подателят на сигнала е пряко засегнат:   
- Проверете предварително какви са очакванията на засегнатите лица. 
- Винаги вземайте предвид желанията на жертвата.  
- Обяснете предварително ясно вашата роля като служител, отговорен 

за политиката за защита и как ще разгледате сигнала.   
- Подчертайте задължението за дискретност/конфиденциалност и 

обяснете ясно, че ако сигналът се отнася до престъпления, сте 
длъжни да го докладвате.   

 

Фаза 1 - Описание на ситуацията 
Внимателно опишете ситуацията: 

▪ Кои са замесените лица? Идентифицирайте възможните жертви, 
извършители и други замесени лица (като свидетели...).   

▪ Какво е известно за фактите? Какво остава неизвестно? Какво все още не е 
ясно?   

▪ Какви са източниците на информация? Определете как са станали известни 
фактите, на какво се основава подозрението и какво конкретно е било видяно 
или чуто.   

▪ В повечето случаи е необходима допълнителна информация. Служителят, 
отговорен за политиката за защита ще се свърже със съответните лица, за да 
изясни ситуацията. 
 

Фаза 2 - Оценяване на сериозността на ситуацията и съвети 
Опитайте се да оцените сериозността на фактите. При необходимост, консултации с 
вътрешни и външни специалисти могат да бъдат от полза за служителя, отговорен за 
политиката за защита. Ако ситуацията ясно показва „не“ или „леко междуличностно 
насилие“ (зелени или жълти флагове), консултация може да не е необходима. При по-
сериозни нарушения (червени или черни флагове) винаги насрочвайте консултация 
с екипа в клуба за обсъждане на спешните случаи и се свържете със служителя, 
отговорен за политиката за защита на съответната спортна федерация. Никога не 
действайте сами. 



 

 

За да оцените сериозността на дадена ситуация, можете да приложите принципите 
на системата с флагове „Flag System“, разработена в Белгия от Sensoa за оценка на 
сериозността на ситуации, отнасящи се до междуличностно насилие. 

Системата с флагове: оценяване на сериозността на ситуацията 

Системата с флагове ви помага да достигнете до внимателно обмислен отговор, след 
като приложите шест критерия към конкретна ситуация. Следвайки тези критерии, 
можете да класифицирате междуличностното насилие в четири категории по степен 
на сериозност, обозначени с флагове в различни цветове. Освен това, това е 
практичен инструмент за оценка на различни поведения по по-обоснован и 
обективен начин, подпомагащ намирането на подходящите отговори и провеждане 
на разследването. 

Шестте критерия са:   

1.  Взаимно съгласие   
2.  Доброволно участие  
3.  Равенство  
4.  Ниво на развитие или функциониране  
5.  Контекст  
6.  Въздействие 

В приложение 1, можете да намерите допълнителна информация за тези критерии. 

След прилагане на критериите на Системата с флагове, дадена ситуация може да 
бъде оценена с определен цвят. 

▪ 4-те междуличностни категории насилие са определени с флагове с различен 
цвят:  

▪ Зелен флаг: Приемливо поведение 
▪ Жълт флаг: Междуличностно насилие в по-лека степен 
▪ Червен флаг: Междуличностно насилие в сериозна степен 
▪ Черен флаг: Междуличностно насилие в много сериозна степен 

Може да намерите допълнителна информация за Системата с флагове тук. 

Вътрешно консултиране 

▪ Служителят, отговорен за политиката за защита може да се консултира с 
екипа за разглеждане на спешни случаи в рамките на клуба, за да 
подпомогне изготвянето на  анализа и подготовката на препоръки и съвети.   

▪ Служителят, отговорен за политиката за защита може да препоръча 
своевременно организиране на среща и да включи важни елементи от 
първоначалния анализ за обсъждане в рамките на тази среща.  

▪ Правните разпоредби и кодексът за поведение също могат да бъдат полезни 
инструменти при насочването на анализа. 

Външно консултиране 

▪ Служителят, отговорен за политиката за защита в спортния клуб може винаги 
да се свърже със служителя с подобни отговорности на съответната спортна 
федерация за съвет. В случаите, отбелязани с червен или черен флаг, се 

https://www.en.sensoa.be/flag-system-how-respond-transgressive-sexual-behaviour


 

 

препоръчва задължително да се свържете със служителя, отговорен за 
политиката за защита в спортната федерация, и с компетентните органи.   

▪ Може да потърсите съвет от външни специалисти. Уверете се, че сте 
идентифицирали кои са компетентните служби на разположение във вашата 
страна и да се свържете с тях. 

Изготвяне на съвети 

▪ Вземете предвид очакванията на засегнатите лица.  
▪ Обмислете какви действия са необходими в рамките на организацията (както 

в краткосрочен, така и в дългосрочен план) и кои целеви групи са засегнати.  
▪ Оценете дали е необходимо да се обърнете към служби, предоставящи 

консултиране, правоприлагащи или съдебни органи (полиция/съдебна 
система) или към дисциплинарните органи на федерацията.    

▪ В случаи, свързани с приемливо поведение или междуличностно насилие в 
по-лека степен (зелени или жълти флагове), обикновено е достатъчно 
вътрешно проследяване на случая.  

▪ В случаи, свързани с междуличностно насилие в сериозна или много 
сериозна степен (червени или черни флагове), обмислете насочване към 
служби за подкрепа и консултиране, компетентните органи (полиция/съдебни 
органи) и/или дисциплинарните органи на федерацията. 
 

ЗЕЛЕН  
(приемливо 
поведение) 

ЖЪЛТ 
(междуличностно 
насилие в по-лека 

степен) 

ЧЕРВЕН 
(междуличностно 

насилие в 
сериозна степен) 

ЧЕРЕН 
(междуличностно 
насилие в много 

сериозна степен) 
 Вътрешно наблюдение на случая:  

 Реакция в кратък срок +  споразумения   
 Внимание към безопасна среда и надзор 

  Външно наблюдение на случая: 
 Обмислете насочване към служби за 
спешна помощ, социални грижи за деца 
 Дисциплинарни мерки  

  Подайте сигнал: 
Обмислете да се обърнете към полицията, 
съда & други мерки  

 

Комуникация 

▪ Изгответе ясни споразумения относно обратната връзка с управителния съвет 
на клуба. 

▪ Определете как ще се предоставя обратната връзка на пряко засегнатото 
лице, на лицето, което е подало сигнала, и евентуално на други 
заинтересовани страни.         

▪ Уверете се, че не се нарушава правото на личен живот на засегнатите лица 
(задължение за дискретност). Осъзнайте ролята си като служител, отговорен 
за политиката за защита, особено по отношение на неизпълнение на 
задължението за докладване. 
 



 

 

Регистриране 

▪ Регистрирайте съветите по поверителен начин и съхранявайте документите. 
При това, спазвайте задължението за дискретност. 

 

Фаза 3 – Прилагане на съветите 
Прилагането на съветите се ръководи от управителния съвет на клуба в 
сътрудничество със служителят, отговорен за политиката за защита. Служителят със 
сходни отговорности на спортната федерация може да бъде консултиран за 
допълнителни насоки и подкрепа. Служителят от спортната федерация действа 
изключително в ролята си на съветник и поддръжник. По искане на управителния 
съвет на клуба, служителят на съответната спортна федерация може да поеме 
конкретни задачи, свързани с отделен случай. Административната отговорност 
трябва да се разглежда за всеки отделен случай. Тя може да бъде на клуба, на 
федерацията или на външен компетентен орган. 

 ЗЕЛЕН (приемливо 
поведение) 

ЖЪЛТ 
(междуличностно 
насилие в по-лека 

степен)  
 

ЧЕРВЕН 
(междуличностно 

насилие в 
сериозна степен) 

 

ЧЕРЕН 
(междуличностно 
насилие в много 

сериозна степен) 
 

Вътрешно 
проследяване 
на случая 
 

- Информиране 
- Нормализиране  

- Педагогически 
отговор 

- Изготвяне на 
споразумения 

- Обучение 

- Педагогически 
отговор 

- Изготвяне на 
споразумения  

- Контролиране и 
гарантиране на 
безопасността  

- Подкрепа на 
заинтересованите 
страни 

- Възстановяваща 
медиация 

- Последваща 
грижа  

- Педагогически 
отговор 

- Изготвяне на 
споразумения  

- Наблюдение и 
гарантиране на 
безопасността 

- Подкрепа на 
заинтересованите 
страни 

- Възстановяваща 
медиация 

- Последваща 
грижа 

- Налагане на 
санкции 

Съдействие 
при насочване 
и медиация  

  - Подкрепа на жертвите  
- Подкрепа за извършителите  
- Подкрепа за други заинтересовани 

страни  
- Медиация 

Дисциплинарни 
действия 

  - Сезиране на дисциплинарна комисия  
- Сезиране на дисциплинарна комисия  

Полиция/ 
съд 

  - Подаване на сигнал в полицията от 
жертвата  

- Подаване на сигнал от служител, 
отговорен за политиката за защита 
(на клуба или федерацията)  

- Подаване на сигнал от трета страна  



 

 

Лидерство и отговорност 

▪ Управителният съвет на клуба има основна ръководна роля и поема пълната 
отговорност за справянето с възникналите ситуации.    

▪ Служителят, отговорен за политиката за защита може да започне 
дисциплинарно производство след консултация със служителя със сходни 
отговорности на спортната федерация. 

Вътрешно проследяване на случая 

▪ В случаи, свързани с приемливо поведение или (междуличностно насилие в 
по-лека степен (зелен или жълт флаг), служителят, отговорен за политиката за 
защита в спорта може да предостави педагогически насоки за това как да се 
реагира по подходящ начин. Възможните действия включват изясняване или 
преразглеждане на съществуващите споразумения и/или предлагане на 
наставничество и подкрепа на клуба. 

▪ В случаи, които сочат сериозно или много сериозно междуличностно насилие 
(червен или черен флаг), може да е важно да се обмисли как клубът може да 
подобри безопасността на засегнатите лица и да подобри надзора. 

▪ Следва да се обърне внимание на подкрепата и последващите грижи за 
всички, които са били засегнати от инцидента. В някои случаи може да се 
наложи да се предприемат действия, насочени към последващо 
възстановяване. 

▪ В случаи на много сериозно междуличностно насилие (черен флаг) трябва да 
се разгледа възможността за налагането на санкции или дисциплинарни 
мерки, както е посочено в разпоредбите. 

Подкрепа 

▪ В случаи на сериозно или много сериозно междуличностно насилие (червен 
или черен флаг), засегнатите лица могат да бъдат както жертви, така и 
евентуални извършители. Може да се наложи насочване към услуги за 
консултиране, специализирана подкрепа или професионална медиация. 

▪ Това не освобождава от отговорност управителния съвет на клуба или 
служителя, отговорен за политиката за защита в спорта. След етапа на 
насочване трябва да се предприемат последващи мерки за проследяване, 
подкрепа и възстановяване. Следва да се определят конкретни разпоредби 
относно ролята и отговорностите на служителя, отговорен за политиката за 
защита в спорта, в този процес на проследяване на случая. 

Полиция/съдебна система 

▪ Служителят, отговорен за политиката за защита в спорта може да информира 
заинтересованите лица за възможността да подадат официална жалба в 
полицията или съдебните органи. Това се отнася за престъпления. 

▪ Има няколко начина за започване на наказателно производство в зависимост 
от националната законодателна рамка. Препоръчително е да се свържете с 
компетентните органи на вашата страна за информация относно съдебните 
процедури в нея. 

 



 

 

Фаза 4 – Последваща грижа и оценка 

След даден инцидент усещането за несигурност или несправедливост може да 
продължи дълго време. Ефективната последваща грижа често е от съществено 
значение за засегнатите лица и допринася за намаляване на риска от повторение на 
подобни инциденти. Прозрачността по отношение на последващите действия след 
инцидента също създава усещането за сигурност и доверие в спортния клуб. 

Последваща грижа 

▪ Проведете разговори след случая с пряко замесените лица като част от 
последващата грижа. Създаването на пространство за споделяне и 
осмисляне на преживяното скоро след инцидента обикновено е от полза. 

▪ Проведете отново тези разговори в кратък срок, за да осигурите 
непрекъснатост на грижите. Компетентните органи и услугите за консултиране 
на пострадали могат да съдействат за провеждането на групови беседи. 

▪ Обърнете внимание на комуникацията с по-широката общност или с 
членовете на клуба, ако е необходимо. 

▪ Установете ясни правила за това как управителният съвет на клуба ще 
предоставя обратна връзка след препоръчаните мерки (напр. докладване 
пред управителния съвет на спортната федерация). 

▪ Инцидентът се приключва официално с всички пряко замесени лица, като се 
прави преглед на вече предприетите стъпки и всички оставащи последващи 
действия. 

Оценка 

Оценката за предприетите действия по даден случай от всички пряко замесени лица 
може да предостави ценна информация за това как се възприема справянето с 
определена ситуация/сигнал от страна на клуба. Освен това, тази оценка ще 
предостави информация за областите, в които може да се подобри политиката за 
защита на клуба, а именно: 

▪ Анализирайте дали пряко замесените лица са доволни от справянето с 
инцидента, от яснотата на комуникацията и определете какво е работило 
добре и какво може да се подобри. 

▪ Служителят, отговорен за политиката за защита може да предложи препоръки 
на управителния съвет на клуба относно получаването и анализирането на 
обратната връзка, като по този начин подпомага непрекъснатото подобряване 
на работата по сигнали. 

 

Фаза 5 - Политики и подобряване на действията 

Разглеждайте отделния инцидент като възможност за оценка и подобряване на 
политиките и практиките на клуба. Наличието на инцидент повдига важни въпроси: 
Трябва ли да се обърне внимание на някои неща? Съществуващите споразумения и 
кодекси за поведение ясни ли са за всеки член? Как е организиран контролът? 
Запознати ли са всички служители с ръководни функции с основните споразумения 



 

 

и т.н. Анализът е от ключово значение за иницииране на значими промени и 
изпълнение на следните действия: 

1) Анализ на инцидента: 
- Идентифицирайте всички фактори, допринесли за инцидента, и 

проучете потенциалните основни причини. Този анализ може да 
включва конкретните обстоятелства или събития, които са 
предшествали инцидента. 

- Направете задълбочена оценка на риска, за да определите 
вероятността подобни инциденти да се повторят отново. 

 
2) Съставете списък с възможни действия за подобряване: 

- Въвеждане на кодекси за поведение 
- Организиране на образователни курсове за треньори 
- Комуникация  и запознаване със служителя, отговорен за политиката 

за защита в спортния клуб 
- Ясни инструкции за пътувания и състезания  и други. 



 

  

 

ANNEXES 

Анекс 1: Шесте критерия на системата с флаговете 
 

1. Взаимно съгласие/обществено съгласие за конкретно       определено 
поведение: 

Погледнете на индивидуално ниво, за да видите дали участващите лица са 
съгласни с конкретно определено поведение. Също така, е важно да се види 
дали има обществени споразумения (формални/неформални) около 
определени начини на поведение, за това как се отнасяте един към друг. 

▪ От една страна, разглеждаме индивидуалното ниво, за да видим дали 
участващите лица са съгласни с конкретно определено поведение. Дали са 
дали изрично съгласие? Желано ли е това поведение? 
 

▪ От друга страна, проучваме как това поведение се възприема на обществено 
ниво. В края на краищата, когато общувате с хора, има много официални и 
неофициални правила и споразумения за това как да се отнасяте един към 
друг. Важно е да знаете какви са общоприетите обичаи, норми и ценности в 
обществото и да ги прилагате. 

 

2. Доброволно участие: 
Доброволното участие се отнася до това, че попадате в дадена ситуация 
по свой избор и взаимодействате с другия човек напълно доброволно. Това 
означава също, че по всяко време можете да кажете „стоп“ и да излезете 
от ситуацията. 
 

▪ Няма нищо доброволно, когато някой е принуден физически или 
психологически да прави нещо. Това може да включва манипулация, 
изнудване, заблуда, измама, заплахи или принуждаване да се пази тайна. 
Ситуацията става по-сериозна, когато става по-трудно да се избяга от нея. 

 

3. Равнопоставеност: 
Ситуацията може да премине границите, щом има неравнопоставеност 
между засегнатите лица. Това се случва, когато има 
неравнопоставеност във властта по отношение на възраст, знания, 
интелект, престиж, положение... Не равнопоставеността е тази, 
която кара ситуацията да премине границата, а фактът, че с тази 
неравнопоставеност се злоупотребява, за да се извлече полза от нея. 
 

▪ (Не)равнопоставеността между засегнатите лица може да се прояви по 
отношение на числеността на участниците, възрастта, знанията, интелекта, 
авторитета, властта, положението, жизнения опит, зрелостта, статуса и т.н. 



 

 

 
▪  В ситуациите на тормоз винаги има липса на равнопоставеност между 

насилника и жертвата на тормоза. В сексуалните взаимоотношения 
равнопоставеността е предпочитан метод на поведение, за да няма 
доминиране на едно лице над друго. 
 
 

4. Ниво на развитие или функциониране: 
Очакваме възрастните да имат минимално ниво на емоционална 
самостоятелност и зрялост, за да се справят в социални и сексуални 
ситуации. Поведението на децата и юношите зависи повече от етапа на 
развитие, в който се намират в момента. Това не означава, че одобряваме 
това поведение, но понякога хвърля различна светлина върху ситуацията. 
 

▪ Очакваме възрастният да може да преценява и оценява какво е здравословно 
и приемливо поведение за него и за другите. Освен това, един отговорен 
възрастен разбира колко е важно да се зачитат границите, както неговите 
собствени, така и на другите. Но понякога има причини да се смята, че другият 
човек не е способен да разбере тези граници, като например: 
- Заболяване или влошаване на състоянието, например деменция. 
-  Умствено увреждане 
- Временни или постоянни състояния като психоза, маниакален или 

депресивен епизод, скръб, преумора или любов 
- Интоксикация 
- Травма 
- Инвалидност: недостатъчно владеене на езика или недостатъчно 

познаване на обичаите и навиците 
 

▪ Когато знаете, че работите или взаимодействате с хора с емоционални 
разстройства, е по-малко вероятно да се изненадате, ако те се държат 
агресивно или проявяват по-слаб самоконтрол, защото това по-скоро 
отговаря на тяхното ниво на емоционално състояние. 

▪ Поведението на децата и юношите зависи в по-голяма степен от етапа на 
развитие, в който се намират. Списък с това какво поведение да очаквате на 
каква възраст можете да намерите тук. 
 
 

5. Контекст: 
В зависимост от етиката и правилата в даден контекст, ситуацията е 
по-лека или дори напълно нормална. Или обратното - колкото по-
неподходящо е поведението в един конкретен контекст, толкова по-
сериозна ще бъде ситуацията. 
 

▪ Майка, която дърпа детето си рязко към тротоара, когато към него се 
приближава кола с ревящи гуми, е различна ситуация от тази, когато майката 
прави същото, защото детето иска бонбон на касата в супермаркета. (напр. 
даване на отрицателна обратна връзка на колега с осъдителен тон от самия 
него или пред други хора?) 

https://www.en.sensoa.be/developmental-chart-assessing-and-responding-sexual-behaviour


 

 

6. Въздействие: 
Има ли отрицателно въздействие или вреда за засегнатите лица (за 
лицето, което инициира поведението, за лицето, което се сблъсква с 
подобно поведение, за други засегнати лица или за средата в спортния 
клуб? 
 
▪ Последиците от тормоза и малтретирането могат да се проявят по 

различни начини (напр. физически, психологически, социални и др.) и да 
имат различна степен на въздействие (напр. поради повторяемост и/или 
продължителност на поведението, интензивност, осъзнаване и/или 
преднамереност в поведението). 

 

Допълнителна информация за шестте критерия можете да намерите тук. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.en.sensoa.be/what-are-6-criteria-flag-system


 

 

Анекс 2: Safe Sport International – формуляр за докладване 
Инструкции: Моля, попълвайте само полетата, за които можете да предоставите 
информация. 

 

Дата и час на доклада: 

 

Данни за дете или уязвим възрастен ("в риск"): 

▪ Име (собствено/фамилно): _______________________________ 

▪ Възраст: _________________________________________________ 

▪ Дата на раждане: _________________________________________ 

▪ Полова идентичност: _____________________________________ 

▪ Раса/етническа принадлежност: __________________________ 

▪ Има ли увреждания или специфични образователни потребности?  

________________________________________ 

 

Ако притеснението Ви е свързано с дете или деца, посочете данните на техните 
родители/настойници с юридическа родителска отговорност: 

 

 

Вашата връзка с детето или възрастния: 

 

 

Вашата роля, ако притеснението Ви се отнася до организация, в която работите 
или доброволствате: 

 

 

Вашите данни: 

▪  Name: 

▪ Име: 

▪ Адрес: 

▪ Имейл за контакт: 

 



 

 

Моля, уведомете ни дали можем да се свържем с Вас чрез някой от тези начини 
или ако има друг начин, например чрез друго лице, по който можем да се 
свържем с Вас: _______________________________________ 

 

Данни за лицето/лицата, за които се съобщава като източник на притеснението, 
и техните контактни данни. Данни за ролята им в организацията, в която работят 
или доброволстват:  

 

Данни за други лица, замесени в случая, например свидетели, странични 
наблюдатели или други предполагаеми извършители: 

  

 

Подавате ли сигнал за Ваши собствени притеснения или за притеснения на друго 
лице? ___________________________________________________________________ 

 

Ако е второто, моля, предоставете подробности:  

 

 

Подробности относно притеснението: 

 

 

 

 

Дата/и и час/ове на всички инциденти, пораждащи притеснение: 

 

 

 

Данни за други организации, на които може да сте съобщили притеснението, и 
предприетите до момента действия: 

 

 



 

 

Анекс 3: World Athletics – флуксограма за докладване 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consideration of Provisional 

Suspension in accordance 

with Safeguarding Rules  

 

Local procedures to be 
followed - MF to work with 

local agencies and make sure 
that all parties are kept 

informed as to the process to 
be followed 

Referral form to be completed to ensure as much information is 
gathered at this stage and copy sent to MF Safeguarding Officer  

Yes 

Concern or suspicion raised by an individual about someone associated with 
athletics 

No 

Safeguarding Officer maintains contact with all parties to provide support and guidance on the 
process 

Contact MF Safeguarding 
Officer for assessment of 

incident against definition of 
abuse and harassment in policy 

If Safeguarding Officer is 
unavailable contact police, law 

enforcement or social care advising 
them of a potential child protection 

matter 

Outcome of judicial process and/or disciplinary 
process communicated to all parties 

Contact emergency 
services, police, law 
enforcement or other 

assistance as 
appropriate 

Preparation 
of disciplinary 
case by MF 

Disciplinary procedures 
can happen in parallel 
with those undertaken 
by local agencies with 

their permission 

Is a child or adult in immediate danger or in need of 
medical attention? 

Refer to law 
enforcement 

agencies 

Analysis of information, intelligence  

and liaison by Safeguarding Officer with        

Local agencies and public authorities  

 

Safeguarding Officer to provide support  

Potential 

unlawful 

behaviour 

Potential 

disciplinary 

matter 

Consent? 
Consent? 

Investigation carried out by appropriate independent individual in timely and efficient manner 


