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WERKSTROOM 9 - Opvolging, evaluatie en leren

Actie 1: opvolgen en evalueren van het beleid rond
een veilig sportklimaat en van alle procedures van de

club

Een veilig sportklimaat is geen eenmalige actie, maar een voortdurend proces van
verbetering en versterking. Dit document biedt praktische tips om het beleid rond veilig
sportklimaat en de procedures van je club regelmatig te evalueren. Het doel is ervoor te
zorgen dat afspraken duidelijk blijven, meldkanalen effectief functioneren en alle leden
zich veilig, gesteund en gehoord blijven voelen.

Acties en tips
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Gesprekken met ouders. Organiseer regelmatig gesprekken met ouders over het
beleid rond veilig sportklimaat van de club. Stel vragen zoals:

-  ‘Weetje wie de APl is?’

- ‘Hoe toegankelijk vindt u de API?’

- ‘Zou u zich comfortabel voelen om met zorgen naar de API te stappen?’

- ‘Welke aspecten van onze communicatie kunnen verbeterd worden?’
Je kunt na zulke bijeenkomsten ook een kort, anoniem feedbackformulier
toevoegen om extra inzichten te verzamelen.

Feedback na meldingen of cases. Vraag altijd feedback aan de melder nadat een
case is afgehandeld. Voorbeeldvragen kunnen zijn:

- ‘Was het duidelijk waar en hoe u kon melden?’

‘Voelde u zich gehoord en gesteund?

- ‘Was ervoldoende opvolging?’

- ‘Zou u een andere aanpak of opvolging verkiezen?’
Vraag ook input aan betrokkenen die zelf niet meldden (bijvoorbeeld getuigen,
Andere betrokken personen,...). Dit kan een breder beeld geven van hoe de
meldingsprocedure werd ervaren.

Bevragen van sporters. Voer een korte bevraging uit onder sporters (bijvoorbeeld
jaarlijks) om hun kennis van meldprocedures, hun veiligheidsgevoel binnen het
team, hun ervaringen met de API, de teamdynamiek en het stellen van grenzen te
evalueren.

Coaches en vrijwilligers. Bespreek veilig sportklimaat tijdens teamvergaderingen
of trainingsmomenten en stel vragen zoals:

- ‘Wat werkt goed in de praktijk?’

- ‘Welke aspecten zijn nog onduidelijk of vragen verbetering?’

Casusanalyses. Evalueer incidenten op clubniveau om mogelijke patronen te
herkennen.
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- Zijn meldingen gelinkt aan specifieke omgevingen, groepen of situaties?
- Welke stappen kunnen worden genomen om gelijkaardige situaties in de
toekomst te voorkomen?

= Maak evaluatie een structureel onderdeel van het clubbeleid. Neem evaluatie
rond veilig sportklimaat op in de jaarlijkse planning van de club. Voorzie vaste
reflectiemomenten, bijvoorbeeld aan het einde van het seizoen, jaarlijks, of na een
specifiek incident. Communiceer de resulterende verbeteringen en aanpassingen
duidelijk en transparant binnen de club.
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