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WERKSTROOM 4 - Onderwijs en opleiding

Actie 2: creeer bewustwording rond
grensoverschrijdend gedrag in de club

Dit document bundelt een reeks tips en acties om het beleid rond grensoverschrijdend
gedrag van je club zowel concreet als zichtbaar te maken. Het biedt hulpmiddelen voor
communicatie, educatie, meldkanalen, interactie en betrokkenheid, met als doel het
bewustzijn rond grensoverschrijdend gedrag binnen de hele club te versterken.

(Communicatie) tips als een sportclub

Zichtbaarheid van de API

- Hang posters uit met de meldprocedures (hoe melden, wat te doen en wat te
verwachten) samen met de contactgegevens van de API. Plaats ze op drukbezochte
locaties zoals kleedkamers, de cafetaria, inkomhal, toiletten, en deel ze ook digital
via de online kanalen van de club.

- Laat de API zich persoonlijk voorstellen aan elke ploeg, idealiter samen met de
trainer, bijvoorbeeld tijdens de seizoenstart. Persoonlijk contact bevordert
vertrouwen en verlaagt de drempel om meldingen te doen.

- Zorg dat de API visueel herkenbaar is. Gebruik badges, profielfoto’s, buttons,
stickers of andere visuele hulpmiddelen om de API gemakkelijk herkenbaar te
maken binnen de club.

- Betrek de API bij clubactiviteiten. Regelmatige aanwezigheid op evenementen
verhoogt de herkenbaarheid en versterkt het vertrouwen van leden.

- Maak een korte introductievideo. Een video van 1-2 minuten waarin de API zich
voorstelt en uitlegt waarvoor leden bij hem/haar terechtkunnen. Deel deze via de
sociale media, website en nieuwsbrieven van de club.

- Gebruik QR-codes voor shelle toegang. Plaats QR-codes op spelerskaarten,
trainingskalender of de website die rechtstreeks linken naar het protocol rond veilig
sportklimaat, de contactgegevens van de SO, het meldformulier,...

Communicatie en cultuur

- Introduceer veilig sportklimaat als een clubwaarde. Maak er een kernpijler van,
geen bijzaak.

- Voorzie een integriteitsrubriek in de clubcommunicatie: bijvoorbeeld in de
maandelijkse nieuwsbrief of op sociale media, met ‘wist-je-datjes’, tips, feiten,
uitleg of meldprocedures.

Meldkanalen en opvolging

- Meldkaarten: Voorzie Kleine, gemakkelijk mee te nemen kaartjes waarop duidelijk
staat hoe iemand een bezorgdheid kan melden, wie gecontacteerd kan worden en
welke stapper er volgen nadat een melding is ingediend.

- Melden via een digitale tool: Voorzie, indien beschikbaar, een laagdrempelige
digitale meldlijn waar iemand vertrouwelijk en veilig bezorgdheden kan doorgeven.
Zorg ervoor dat het system eenvoudig en gebruiksvriendelijk is en duidelijke
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feedback geeft over wat er daarna zal gebeuren.

Op maat georganiseerde informatiemomenten

Organiseer op maat gemaakte informatiesessies:

- Sporters: interactieve workshop over het stellen van persoonlijke grenzen. Gebruik
spelvormen, scenario’s of rollenspelen om te verkennen hoe gezonde grenzen
eruitzien binnen sport en teamwork. Focus op het versterken van sporters zodat ze
hun stem durven gebruik, ongemak herkennen en teamgenoten kunnen
ondersteunen.

- Ouders: informatiesessie over het beleid rond veilig sportklimaat, inclusief
definities van grensoverschrijdend gedrag en hoe signalen te herkennen. Deel
praktische tips over hoe ouders het welzijn van hun kind kunnen ondersteunen.
Voorzie een overzicht van meldkanalen en de rol van de API.

- Coaches: Educatieve workshop over het herkennen en reageren op signalen.
Verken hoe je zorgwekkend gedrag kunt identificeren, hoe je gepast reageert en hoe
je de clubprocedures voor melden correct volgt. Werk met bespreking van
realistische casussen. Benadruk het belang van een veilig en vertrouwensvol
teamklimaat.
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